	Центр з оцінки відповідності, якості та сертифікації 

 Миколаївської Філії ДП «ОДЕСАСТАНДАРТМЕТРОЛОГІЯ», 

як орган з сертифікації систем менеджменту (ОС СУ)

	Атестат акредитації № 8O033



Перелік документів,
які надаються Замовником для проведення попереднього оцінювання 
системи управління якістю 
	І Документи щодо діяльності підприємства

	№ з/п
	Найменування
	Наявність «+»/відсут-ність «-»
	Примітки

	1
	Організаційна структура
	
	

	2
	Штатний розклад підприємства (на момент подачі заявки) відповідно до:
	
	

	
	· для  юридичних осіб – виписки з «Звіту про працю» (Форма № 1-ПВ (місячна),  затверджено Наказом Держстату від 10.06.2016 № 90);
	
	

	
	· для юридичних та фізичних осіб  – виписки з Форми № Д4 (місячна) «Звіт про  суми нарахованої заробітної плати (доходу, грошового  забезпечення, допомоги, компенсації) застрахованих осіб  та суми нарахованого єдиного внеску на загальнообов`язкове державне соціальне страхування до органів доходів і зборів», затверджено Наказом Міністерства  фінансів України 14.04.2015 № 435.
	
	

	3
	Свідоцтво про державну реєстрацію, витяг з ЄДРПОУ, витяг із Статуту (стор.1, 2, 3) – копії, банківські реквізити
	
	

	4
	Дозвільні документи:
	
	

	
	· Ліцензія протипожежного призначення видана Державною службою України з надзвичайних ситуацій
	
	

	
	· Ліцензії на надання послуг (при наявності)
	
	

	
	· Відомості про наявність мінімальної кількості співробітників (керівників і виконавців) по окремих посадах; 
	
	наявність  документів, які підтверджують наявність вищої освіти, досвіду роботи, певної кваліфікації, а також копії трудових книжок і трудових договорів на всіх найманих працівників

	
	· Відомості про наявність матеріально-технічної бази, необхідної для здійснення заявленого виду господарської діяльності - право власності на потужності, де проводять діяльність або договори оренди приміщень (місць провадження діяльності)
	
	завірені копії документів права власності та / або права користування на виробничі приміщення

	5
	Договори, переліки, інструкції та НД:
	
	

	
	· посадові інструкції, положення про підрозділ (при наявності), наказ щодо відповідальності за систему управління якістю
	
	

	
	· договори на оренду транспорту, їх реєстраційні номери (при необхідності);
	
	

	
	· перелік техніки та обладнання (в довільній формі), із зазначенням марки, кількості і терміну експлуатації
	
	Копії свідоцтв повірки – Перелік ЗВТ, що наявний, та докази останніх повірок по кожному засобу вимірювальної техніки (5.12)

	
	· договори для підтвердження  проведення діяльності (кодів економічної діяльності);
	
	

	
	· сертифікати, посвідчення, протоколи випробувань  продукції/декларації;
	
	

	
	· перелік основних постачальників продукції та основних споживачів продукції/послуг (назва, адреса, контактні телефони);
	
	

	
	· перелік постачальників сировини, матеріалів та комплектуючих (для виробництва);
	
	

	
	· переліки субпідрядників (при наявності);
	
	

	
	· перелік законодавчої документації на проведення діяльності та нормативної та технічної документації для проведення діяльності 
	
	

	
	· процедури, що регламентують організацію та порядок проведення технічного контролю 
	
	

	
	· перелік інструкцій, які використовуються в процесі виробництва/надання послуг;
	
	

	5.12
	· метрологічне забезпечення (задокументовані відомості про ЗВТ та їх моніторинг);
	
	

	6
	Відомості про претензії та рекламації щодо виробництва продукції та системи управління, отриманих протягом року до надання заявки
	
	Можна у формі листа чи довідки про відтутність рекламацій у період за останній рік

	ІІ Документи СУЯ

	1
	Політика та цілі  у сфері якості (п. 5.2, п.6.2 ДСТУ EN ISO 9001:2018)
	
	

	2
	Інформування про політику та цілі у сфері якості
	
	Яким чином інформуєте (ознайомлення персоналу)

	3
	Накази щодо впровадження та функціонування системи управління:
	
	

	
	· щодо призначення робочої групи, Керівника з якості (КЯ);
	
	

	
	· щодо впровадження СУЯ та її постійного поліпшення;
	
	

	
	· щодо проведення внутрішніх аудитів та призначення групи внутрішніх аудиторів
	
	

	
	· щодо затвердження політики та цілей у сфері якості
	
	Див.п 1 цього розділу

	
	· щодо введення/актуалізації документації СУЯ
	
	У випадку ресертифікації наказ щодо актуалізації документації

	4
	Задокументована інформація, яка регламентує вимоги щодо:
	
	

	
	· визначення середовища організації  та визначення сфери СУЯ (р.4);
	
	

	
	· орієнтації на замовника (п.5.1)
	
	

	
	· визначення ризиків та можливостей (п. 6.1);
	
	

	
	· засобів моніторингу, інфраструктури та робочого середовища (п.7.1)
	
	

	
	· компетентності та обізнаності (п.7.2)
	
	

	
	· зовнішнього та внутрішнього інформування (п. 7.4);
	
	

	
	· управління задокументованою інформацією (п.7.5);
	
	

	
	· планування виробництва/надання послуг (п.8.1)
	
	

	
	· встановлених вимог до продукції/послуг (п.8.2)
	
	

	
	· проектування продукції/надання послуг (п.8.3)
	
	

	
	· контролю постачальників (п.8.4);
	
	

	
	· контролю виготовлення продукції/надання послуг (п.8.5.1)
	
	

	
	· ідентифікації та простежуваності (п.8.5.2)
	
	

	
	· діяльності  після постачання (п.8.5.5)
	
	

	
	· випуску продукції/послуг (п.8.6)
	
	

	
	· контролю невідповідної продукції/послуги (п.8.7)
	
	

	
	· моніторингу та вимірювання СУЯ (п. 9.1);
	
	

	
	· внутрішніх аудитів (п.9.2);
	
	

	
	· аналізування СУЯ (п. 9.3);
	
	

	
	· управління невідповідностями та коригувальні дії (п. 10.2);
	
	

	
	· поліпшення СУЯ (п. 10.3)   
	
	

	6
	Записи за результатами останнього аналізування      функціонування СУЯ з боку керівництва підприємства
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